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                                  Введение
     Россия многонациональное государство, которое имеет границы со многими государствами. Так на Дальнем Востоке соседями и партнерами в международном сотрудничестве являются страны Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР). Поэтому вопросы этнической толерантности и сосуществования различных этнических общностей были и будут актуальными для общества всегда. 
    Исследования этнической толерантности, этнических представлений и отношений актуальны тем, что могут выявлять этническую напряженность и помогать находить пути для сближения представителей разных национальностей. Данное исследование может быть полезным для образовательного процесса в школе тем, что с помощью специальных методик позволит провести диагностику уровня этнической толерантности учащихся и определить в каком направление педагогам вести образовательную и воспитательную деятельность. 
     Наиболее эффективными способами формирования этнической толерантности является - изучение других культур. На это направлено  большинство международных образовательных программ и на этом же принципе строится вся политика ЮНЕСКО. В «Национальной доктрине образования» сформулирован социальный заказ на качество выпускника образовательного учреждения, в соответствие с которым российскому обществу требуются образованные, нравственные, предприимчивые люди, способные сотрудничать, обладающие критическим мышлением, готовые к международному взаимодействию. 

      Исследование проводилось на базе МБОУ «Образовательный центр № 28 с углублённым изучение иностранных языков г. Владивостока»

      Цель исследования – выяснить существует ли различия в уровне этнической толерантности учащихся к представителям своей этнической группы (русских) и к типичным представителям стран АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам). 

      Объект исследования – этническая толерантность учащихся  класса . 

       Предмет исследования – уровень этнической толерантности. 

   Гипотеза исследования: 

Существуют различия в уровнях этнической толерантности учащихся 11 класса  по отношению к типичным представителям стран  АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам). 

    Выборку составили: учащиеся 11  класса – 34 человека, (23 юноши и 11 девушек). 

    Исходя из исследования, были поставлены следующие задачи: 

1. Рассмотреть понятия: нация, этнос, этнический стереотип, этническая толерантность.

2. Выяснить какой опыт общения учащихся с представителями данных этнических групп. 

3. Определить уровень этнической толерантности учащихся по отношению к выбранным этническим группам.

4. Установить существуют ли различия в выявленных уровнях этнической толерантности. 

5. Выяснить способность учащихся к этнической идентификации представителей стран  АТР (южных корейцев, японцев, вьетнамцев, китайцев) и своей этнической группы (русских). 

Для выполнения задач были выбраны следующие методические инструменты: 
1. Анкета «Опыт общения с представителями стран АТР» 

2. Психологическое тестирование с применением следующих методик: «Тест на этническую толерантность  - модификация шкалы Богардуса Ф.Н. Ильясова», проективный тест по этнической идентификации «Человек, народная кукла, народный костюм».

Подсчет данных проводился с помощью компьютерной программы разработанной в лаборатории психотехники ИНФ, а также компьютерной программы Excel. 

1. Содержание понятий: этнос, национальность, нация, этническая толерантность, этнический стереотип, этническая идентификация. 
1.1 Понятие «этнос, национальность, нация» 

Понятие «этнос» является не совсем привычным в нашем общении и повседневном пользовании, хотя звучит всё чаще. К нему в последнее время часто обращаются российские государственные деятели и политики. 

Более знакомые для нас слова – «национальность», «нация». 

Термины «национальность» и «нация» в литературном русском языке практически не имеют между собой ничего общего и обозначают совершенно разные понятия. Так, например, словом «национальность» обозначается принадлежность человека к той или иной этнической группе (русские, армяне, якуты, осетины и т. п.), в то время, как термин «нация» обозначает гораздо более широкое понятие. 

Термин «национальный» в современной российской общественной речи сильно не повезло. В последние годы в выступлениях  многих наших общественно-политических деятелей, да и в обыденной речи это термин используется не всегда правильно. Причины здесь две. Одна из них – это естественная полисемия русского языка, когда одно и то же слово может иметь несколько различных смыслов в зависимости от контекста, в котором оно в данный момент используется.  Действительно, когда мы говорим: «Национальный обычай», «Национальный костюм», «Национальная кухня», то, чаще всего, имеем в виду соответствующие проявления этнической культуры того или иного народа.   

В то же время такие выражения, как «Национальная идея», «Национальный интерес», «Национальная безопасность» и т.п., обозначают те или иные проблемы, относящиеся уже не к этническим группам , а к нации в целом, то есть к людским сообществам более высокого ранга[4].
По мнению Крысько В.Г. : «…Нация (с лат. nation – народ) – большая социальная группа, высший этап развития этноса, представляющий собой определенную чрезвычайную общность людей, характеризующуюся единством территории, языка, культуры, черт национальной психики, а также очень тесными экономическими связями. Понятие «нация» несколько шире и сложнее понятия «этнос», «этническая группа», поскольку в любую нацию могут входить представители нескольких этнических групп, осознанно идентифицирующих себя с конкретной национальностью и самоопределяющихся в отдельную территориальную и (или) социокультурную систему»[5]. 

А. Д. Карнышев считает, что «если  взять шкалу, на одной стороне которой будет осознанные политические предпочтения людей, а на другой – их социально-психологические установки, то понятие «нация» более политизированное. Кстати, русскими во многих зарубежных странах воспринимают представителей различных национальностей российского государства»[3].
Этнос (этническая общность) – большая группа людей, развивающаяся на основе единства природно-ландшафтных условий, кровного родства, антропологических особенностей, специфики культурного, языка, религии и психического склада людей, этнического самосознания, которое является единственной непротиворечивой чертой этноса. 
Этнопсихолог Т.Г. Стефаненко пишет, что российские этнологи рассматривают этнос как сложившуюся в ходе исторического развития общества социальную группу, членов которой связывают такие объективные характеристика, как язык, обычаи, религия и т. д. но, по ее мнению, для психолога важны не различия – действительно радикальные – между современными подходами к интерпретации этноса. Не столь существенно даже то, представляют ли этносы изначальную характеристику человечества или они обязаны своим существованием, заинтересованным в этом политикам. Намного более важно то общее, что есть во всех подходах – признание этнической идентичности одной (или даже единственной) из характеристик этноса[11].
1.2 Содержание понятия толерантность 

В России понятие «толерантность» стало употребляться с середины XIX века, а прочно обосновалось в общественной жизни в начале 90-х годов ХХ века. Само понятие «толерантность» имеет разные толкования. Словари ХХ века определяют «толерантность» как терпимость к чужому образу жизни, поведению, чужим обычаям, чувствам, верованиям, мнениям, идеям или просто называют «толерантность» синонимом понятия «терпимость»[9]. Слово «терпимость» присутствует практически во всех словарях русского языка. В частности, словарь В. И. Даля трактует «терпимость» как способность что-либо терпеть только по милосердию или снисхождению[2]. Другие словари дают похожее толкование. По мнению  М.В. Семашко,  понятие «терпимость» содержит в себе пассивное принятие окружающей реальности, непротивление ей, способность подставить вторую щёку[14]. Словарь Брокгауза и Ефрона сводит толерантность в основном к веротерпимости. При этом, терпимость – пассивное принятие окружающей реальности , тогда как толерантность – активная жизненная позиция, готовность принимать других такими, как они есть. 
Общее содержание понятия толерантность различается так же и в разных языках, и у каждого народа имеет различные смысловые оттенки. «В английском языке толерантность – «готовность и способность без протеста воспринимать личность или вещь», во французском – «уважение свободы другого, его образа мысли, поведения, политических и религиозных взглядов». В китайском языке быть толерантным значит «позволять, допускать проявлять великодушие в отношении других». В арабском толерантность – «прощение, снисхождение, мягкость, снисходительность, сострадание, благосклонность, терпение, расположенность к другим», в персидском – «терпение, терпимость, выносливость, готовность к примирению»[10].
Не смотря на большое разнообразие  трактовок термина, основа толерантности – принятие других, но это не происходит само собой. Возникают вопросы о причине принятия одних людей и неприятия других. Дэвид Майерс говорит о том, что не последнюю роль в отношении к людям играют стереотипы и предрассудки. «Предрассудок – это установка…определённое сочетание чувств, склонностей к некоторым действиям и убеждениям. Следовательно, и предрассудок является сочетанием чувств, поведенческих традиций (склонностей к определенным действиям). Обладающий предрассудком человек может не любить тех, кто отличается от него, и дискриминировать их своими поступками, веря в то, что они опасны и невежественны»[6]. По мнению Майерса, негативные оценки являются показателем предрассудков и могут быть связаны с эмоциональными ассоциациями, потребностью  оправдать собственное поведение или негативные убеждения, которые называются стереотипами. «Мыслить стереотипа – значит обобщать. Мы прибегаем к обобщения, чтобы сделать мир проще и понятней». Предрассудки защищают от беспокойства, вызванного неуверенностью в собственной безопасности  или внутренним конфликтом. «Предрассудок может защищать самооценку и социальный статус». Если предрассудки – это неприятие других, то человека, имеющего негативные предрассудки и стереотипы можно назвать интолерантным. Эмоциональная природа этого феномена проявляется в ощущении возможной угрозы личной (групповой) безопасности ввиду отсутствия информации о человеке и группе людей, о происходящих событиях. Кроме того предрассудки и стереотипы руководят вниманием, интерпретациями и памятью. 
Остановимся на роли толерантности и стереотипов в межличностном общении. Люди думают с помощью образов, звуков, ощущений. Любое прочитанное, услышанное слово вызывает у нас образ. Внутренние картинки и образы объединяются в голове человека, рождая субъективные представления о людях, событиях – «карту реальности». Карта реальности –продукт субъективного мышления, источник стереотипов и предрассудков. У каждого человека своя «карта реальности»[8]. Стереотипы влияют на восприятие ситуации и интерпретацию событий, провоцируя  конфликты. Этот процесс можно контролировать, формируя при этом толерантность. Формируя толерантность в межличностном общении важно основываться: во-первых, на принятии права каждого человека иметь своё мнение, во-вторых, на понимании того, что мнения людей могут быть различными, в-третьих, на желании понять другого человека. Для этого важно узнать, как устроена «карта реальности» другого человека, какие образы лежат в ее основе, особенно если речь идет о стереотипных образах. 
1.3 Содержание понятия этнический стереотип 

Впервые понятие «стереотип» ввел в науку американский психолог У. Липпман. В 1922 году в книге «Общественное мнение» он использовал термин «социальный стереотип» , определив его как упорядоченную, схематичную, детерминированную культурой «картинку мира» в голове человека[7].
Под этническим стереотипом сегодня принято понимать обобщенное  представление о физическом, нравственном и умственном облике представителей различных этнических групп. Этнический стереотип характеризуется повышенной эмоциональностью и устойчивостью в отражении черт стереотипизируеамой группы. 
При относительно долгом существовании однотипного характера межэтнических отношений, на базе которых сложились этнические представления, вырабатываются стереотипы отношений к этническим ценностям и обычаи, условности, каноны и нормы поведения. Этнические представления формируются, отражаясь о реальности повседневной жизни, и служат удовлетворению будничных, практических интересов людей [11].
1.4  Содержание понятия этническая идентификация 

Этническая (национальная) идентификация (от лат. identificare – отождествлять) 
1. отождествление, уподобление себя членам данной этнической группы;
2. процесс сопоставления и сравнения представителя данной этнической группы с представителями своей и другой группы 
Этническая идентификация является результатом процесса этнической социализации и означает осознание индивидуумом своей этнической принадлежности, приобщение к её этническим признакам, а также принятие индивидом статуса и роли данной этнической общности. 

Этническая идентификация предполагает:
во-первых, что этнические нормы, ценности, стереотипы являются неотъемлемыми элементами внутреннего содержания личности; 

во-вторых, ожидание от другого индивида, принадлежащего к этой же этнической общности, сходных этнических оценок, моделей, действия и реакции;
в-третьих, моделирование действий другого субъекта путем постановки себя на его место и, таким образом, достижения эффективных результатов во взаимопонимании с ним. 
Этническая идентификация достаточно устойчива и обладает защитно-психологическими механизмами, так как содержит в себе критерий деления по этническому признаку (этнической принадлежности) на «своих» и «чужих».

И на этой основе моделирует образец поведения: солидарность  со «своими» и оппозиция по отношению к «чужим». 

Человек, испытывающий трудности в  этническом самоопределении, вынужден пересматривать свои позиции. Крайние формы переживания конфликта могут привести к проблемам личностной идентификации, но при успешном преодолении конфликта человек способен успешной  адаптироваться к новой этнической среде. 
Многие психологи рассматривают социальную идентификацию (в том числе и этническую) как одну из важнейших потребностей личности, от степени удовлетворения, которой зависит ее жизненное состояние[5].
2. Организация эмпирического исследования, сравнительный анализ и интерпретация результатов исследования 

2.1 Организация эмпирического исследования
      Цель исследования – выяснить существует ли различия в уровне этнической толерантности учащихся к представителям своей этнической группы (русских) и к типичным представителям стран АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам). 

      Объект исследования – этническая толерантность учащихся 11 класса 

       Предмет исследования – уровень этнической толерантности. 

   Гипотеза исследования: 

Существуют различия в уровнях этнической толерантности учащихся 11 класса по отношению к типичным представителям стран  АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам). 

    Выборку составили: учащиеся 11 класса – 34 человека, (23 юноши и 11 девушек). 

Участникам исследования было предложено пройти задания проективного теста по этнической идентификации «Лицо, народная кукла, народный костюм», заполнить анкету и бланки опросника «Теста на этническую толерантность» Э.Богардуса в модификации Ф. Н. Ильясова. 
Полученные значения были занесены в первичные таблицы данных.
Таблица 1. Данные по опыту общения учащихся с представителями стран АТР и уровню этнической толерантности в процентах. 

	Учащиеся
	Опыт общения
	Корейцы
	Опыт общения
	Японцы
	Опыт общения
	Русские
	Опыт общения
	Вьетнамцы

	М1
	1
	98%
	0
	95%
	3,4,5
	92%
	0
	76%

	М2
	4
	13%
	1
	15%
	5
	92%
	0
	2%

	М3
	1
	74%
	2
	92%
	5
	5%
	0
	15%

	М4
	2
	21%
	2
	14%
	5
	78%
	2
	1%

	М5
	0
	0%
	1
	29%
	5
	46%
	0
	0%

	М6
	0
	4%
	0
	18%
	5
	82%
	0
	0%

	М7
	1
	10%
	1
	11%
	5
	96%
	1
	1%

	М8
	0
	1%
	1
	68%
	5
	97%
	0
	1%

	М9
	4
	96%
	2
	96%
	4
	97%
	1
	96%

	М10
	2
	10%
	2
	10%
	5
	78%
	0
	1%

	М11
	2
	5%
	2
	23%
	5
	97%
	0
	0%

	М12
	1,2,3,4,5
	97%
	1,2
	71%
	1,2,3,4,5
	97%
	0,2
	16%

	Ж13
	4
	62%
	2
	0%
	5
	44%
	0
	0%

	Ж14
	1
	11%
	0
	67%
	5
	97%
	2
	0%

	Ж15
	2
	25%
	2
	49%
	3,4,5
	93%
	0
	1%

	Ж16
	1,2
	87%
	1,2
	87%
	1,2,3,4,5
	30%
	0
	7%

	Ж17
	1
	15%
	3
	71%
	5
	96%
	1
	4%

	Ж18
	1
	98%
	0
	95%
	3,4,5
	92%
	0
	76%

	М19
	4
	13%
	1
	15%
	5
	92%
	0
	2%

	М20
	1
	74%
	2
	92%
	5
	5%
	0
	15%

	М21
	2
	21%
	2
	14%
	5
	78%
	2
	1%

	М22
	0
	0%
	1
	29%
	5
	46%
	0
	0%

	М23
	0
	4%
	0
	18%
	5
	82%
	0
	0%

	М24
	1
	10%
	1
	11%
	5
	96%
	1
	1%

	М25
	0
	1%
	1
	68%
	5
	97%
	0
	1%

	М26
	4
	96%
	2
	96%
	4
	97%
	1
	96%

	М27
	2
	10%
	2
	10%
	5
	78%
	0
	1%

	М28
	2
	5%
	2
	23%
	5
	97%
	0
	0%

	М29
	1,2,3,4,5
	97%
	1,2
	71%
	1,2,3,4,5
	97%
	0,2
	16%

	Ж30
	4
	62%
	2
	0%
	5
	44%
	0
	0%

	Ж31
	1
	11%
	0
	67%
	5
	97%
	2
	0%

	Ж32
	2
	25%
	2
	49%
	3,4,5
	93%
	0
	1%

	Ж33
	1,2
	87%
	1,2
	87%
	1,2,3,4,5
	30%
	0
	7%

	Ж34
	1
	15%
	3
	71%
	5
	96%
	1
	4%


	Общее среднее значение
	37%
	48%
	77%
	13%

	Среднее значение

(Юноши)
	33%
	43%
	79%
	15%

	Среднее значение

(Девушки)
	45%
	58%
	74%
	9%


2.2 Сравнительный анализ и интерпретация результатов по опросу «Тест этнической толерантности» 

Подсчет производился в компьютерной программе, специально разработанной лабораторией психотехникой ИНФ [13].
Ключ для интерпретации результатов тест:

0-10% - крайне низкий уровень толерантности – этническая ксенофобия 

11-25% - низкий уровень толерантности; близко к этнической ксенофобии 

26-40% - пониженный уровень толерантности

41-55% - средний уровень толерантности

56-69% - повышенный уровень толерантности 

70-86%- высокий уровень толерантности

87% и более – крайне высокий уровень толерантности 

При сравнительном анализе получены следующие результаты уровня толерантности учащихся к представителям следующих этнических групп: 

Русские – 77% высокий уровень толерантности 

Японцы – 48% средний уровень толерантности 

Корейцы – 37% средний уровень толерантности 

Вьетнамцы – 13% низкий уровень толерантности, близко к этнической ксенофобии. 

Видно, что уровень принятия участниками опроса русских очень высок, что означает выраженное положительное принятие своей этнической группы и отождествление себя с ней. Это важный и показательный момент, поскольку многими исследователями в этой области научно доказано, что без положительного отношения к своей этнической принадлежности невозможно толерантное отношение к представителям других групп.

К японцам и корейцам положительное толерантное отношение среднего уровня.
А вот к представителям Вьетнама выявлен низкий уровень толерантности. Сравнивая полученные результаты с результатами анкетного опроса можно увидеть следующую закономерность: высокий уровень толерантности по отношению к русским достигается путём самой близкой дистанции – семейных отношений. Все 17 человек обозначили родственные связи с русскими.

Опыт общения с японцами складывается в первую очередь из представлений, полученных из книг, СМИ, интернета – 18 человек выбрали эту категорию. Ещё 12 из 34 имели опыт путешествия в Японию.

Опыт общения с корейцами также, основывается на впечатлениях от туристических поездок – 14 человек отметили этот пункт и информации из книг, СМИ, интернета.

В случае с вьетнамцами наглядно видно, что отсутствие опыта общения(23 из 34 человек выбрали 0 – никогда не общался и ничего о них не знаю),знаний и информации о культуре и жизни данной этнической группы объясняет столь низкий уровень толерантности.

Таблица 2. Опыт общения учащихся с представителями стран АТР.

	
	Опыт общения

	
	С корейцами
	С японцами
	С русскими
	С вьетнамцами

	0 – Никогда не общался и ничего не знаю о них
	4
	6
	0
	24

	1 – Во время туристических поездок
	14
	12
	4
	6

	2 – Из книг, из СМИ, из интернета
	12
	18
	4
	6

	3- Вместе учились
	2
	2
	8
	0

	4 – Дружеское общение
	10
	0
	10
	0

	5 -Родственные связи
	2
	0
	34
	0


Немаловажным моментом в формировании положительной этнической толерантности является изучение культуры и истории народов, иностранных языков. Показательно, что в школе изучаются такие восточные языки как английский, корейский, что влияет на восприятие учащимися этих народов в положительном свете.

2.3 Результаты проективного теста по этнической идентификации «Лицо, народная кукла, народный костюм»

Учащимся были представлены пронумерованные фотографии лиц представителей АТР, русских и американцев (в случае с выбором русских лиц из двух фотографий нужно было выбрать только один номер, который по их мнению относится к русским), изображения народных костюмов. Было дано задание соотнести номера на фото и картинках с названиями этнических групп. В данном тексте к идентификации представлены были кроме японцев, корейцев, вьетнамцев ещё и китайцы.

Правильно определить все категории не смог никто.

Таблица 3. Результаты теста этнической идентификации «Лицо, народная кукла, народный костюм»

	Этнические группы
	Лица

(Фото)
	Этническая кукла
	Этнический костюм

	Китайцы
	18 чел. 53%
	12чел. 35%
	10 чел. 29%

	Корейцы
	8 чел. 24%
	28 чел. 82%
	22 чел. 65%

	Русские
	32 чел. 94%
	34 чел. 100%
	34 чел. 100%

	Вьетнамцы
	10 чел. 29%
	24 чел. 71%
	18 чел 53%

	Японцы
	12 чел. 35%
	12 чел. 35%
	22 чел. 65%


Идентификация своей этнической группы очень высокая и согласованная по всем категориям: лица 32 из 34 человек, что составляет 94% народная кукла 100% народный костюм 100%.

Далее по лицам:

Определили:

Китайцев –  58% (18 человек)

Вьетнамцев – 29% (10 человек)

Японцев – 35%(12 человек)

Корейцев – 24% (8 человек)

Народную куклу правильно идентифицировали и сопоставили с названием народа:

Корейская кукла – 82% (28 человек)

Вьетнамская кукла – 71%(24 человека)

Японская кукла – 35% (12 человек)

Китайская кукла – 35% (12 человек)

По этническому костюму:

Корейский народный костюм – 65% (22 человека)

Японский народный костюм – 65% (22 человека)

Вьетнамский народный костюм – 53% (18 человек)

Китайский народный костюм – 29% (10 человек)

Культура и традиции каждого народа заключает в себе огромное богатство исторического наследия, элементы которого проявляются во всем, что определяет этничность. В каждом есть свои культурные «коды», которые позволяют идентифицировать их. 

Результаты теста показывают, что учащиеся способны определять этническую принадлежность по внешним культурным и традиционным элементам, которые и делают каждый народ особенным. 
Для более точного «попадания» необходимо расширять информационную сферу. Подробнее изучать историю, традиции, культуру и искусство этих стран. Всё это способствует развитию компетентной, уверенной и толерантной личности.  
Заключение. 
В данном исследование была рассмотрена толерантность учащихся, в её этническом контексте. 

Толерантность достаточно широкое понятие, малодоступное для наблюдения и измерения научными методами. Понятие «толерантность» включает в себя различные индикаторы, которые возможно измерить с помощью существующих специальных методик, одни из которых мы применили в нашем исследование, получив данные для проведения анализа. 

      Цель исследования – выяснить существует ли различия в уровне этнической толерантности учащихся к представителям своей этнической группы (русских) и к типичным представителям стран АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам) достигнута. 

   Гипотеза о том, что существуют различия в уровнях этнической толерантности учащихся 11 класса по отношению к типичным представителям стран  АТР (южным корейцам, японцам, вьетнамцам) подтвердилась. Все поставленные задачи выполнены.

Для дальнейшего повышения уровня толерантности и развития этнической и культурной компетентности учащимся необходимо расширять круг своих знаний и навыков в межкультурном общение. 
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